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POLITICAS DE CANCELACION CLINICS

Ejercicio del derecho de desistimiento

El participante tiene derecho a desistir de su inscripcion del clinic durante los 14 dias
naturales siguientes a la fecha de la inscripcion.

Dicha comunicacidén serd vdlida siempre que se envie dentro del plazo indicado vy,
en la misma, no serd necesario que se indique el motivo de su desistimiento. El dinero
que hubiera abonado le serd devuelto en su totalidad en el plazo méximo de 14 dias
naturales desde la recepcion de su comunicacion.

Cancelacion de la participacion y reglas
aplicables.

Una vez transcurrido el plazo para el ejercicio del derecho de desistimiento sin que
hubiera sido ejercitado, si el Cliente decidiera cancelar su participacion en el
programa contratado, deberd notificarlo por escrito mediante el envio de un correo
electrénico a la siguiente direccion formacion@sportsemotion.com

Las reglas de devolucidon que serdn aplicadas por la organizacion serdn las
siguientes:

Cancelaciones antes del inicio del clinic:

- Si se solicita la cancelacion con hasta 30 dias antes del inicio del clinic: se
reembolsard el 50% del importe abonado.

- Cancelaciones desde 30 dias hasta el dia anterior al inicio no se devolverd
ningun importe, salvo por enfermedad grave o lesién con justificante médico
que le imposibilite efectivamente participar en el clinic a la fecha prevista de
celebracién del clinic.
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Cancelaciones una vez iniciado el clinic:
Por enfermedad grave o lesion con justificante médico

Se reembolsard el importe correspondiente a los dias no disfrutados. Dicho importe
variard segun los descuentos aplicados y de los posibles sobrecostes que dicha
cancelacion tuviera para la Organizacidn, en cuyo caso estos Ultimos serdn
descontados del reembolso.

Por causas médicas no comunicadas previamente

En caso de abandono del clinic debido a causas médicas, fisicas o psicolégicas, que
no hayan sido comunicadas antes del inicio del clinic, no habrd derecho a
devolucioén.

Por motivos no justificados

Si el participante abandona el clinic sin una justificacion médica valida, no se
realizard ningdn reembolso.

Por incumplimiento de normas
Si el participante es expulsado del clinic por incumplir las normas establecidas, no

tendrd derecho a devolucidn alguna.

En casos de fuerza mayor, que impidieran la celebracién del clinic, se devolverd el
importe integro.



